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HUR AVGORANDE AR SOKMARKNADSFORING FOR ATT
UPPNA ERA AFFARSMAL?
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VAD AR DET PRIMARA SYFTET MED ER SOKMARKNADSFORING?
FLERA SVAR MOJLIGA.
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73 % PRIMART BYRA (71 %)

27 % PRIMART IN-HOUSE (29 %)
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OM DITT SVAR AR PRIMART BYRA, VILKE
STAMMER BAST IN?
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Tydlig 6kning i arets studie



HUR HANTERAR NI OCH PLANERAR NI ATT FORANDRA HUR ER
SOKMARKNADSFORING HANTERAS INOM DET NARMSTA ARET?

29% 2021 = 2020

Hybridlosning
Alternativet fanns ej 2020
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Ga mot In-house 17%
* Fler kan tanka sig en forandring.
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Anlita byra 3% house &r tydlig trend.
* Farre gar mot renodlad in-house
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UPPLEVER DU ATT NI HAR TILLRACKLIG KOMPETENS FOR ATT EFFEKTIVT KUNNA
HANTERA/KRAVSTALLA ER SOKMARKNADSFORING?
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HUR STOR ANDEL AV ERA TOTALA MEDIEINVESTERINGAR GARTILL
SOKMARKNADSFORING?
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HUR PLANERAR NI I_:_flR UTVECKLINGEN AV ERA
INVESTERINGAR | SOKMARKNADSFORINGEN 2021?

° 46% 459
36%

Planerar att dra ner pa

den totala

medieinvesteringen

0
6% 9y
Oka

Minska

Behalla samma Vet ¢j

2020 2021




OM NI PLANERAR ATT OKA INVESTERINGARNA | ER SOKMARKNADSFORING,

VAD AR ANLEWEN%
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1117 ANVANDER NI CRM DATA KOPPLAT TILL ER SOKMARKNADSFORING?
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R ANNORLUNDA AN DE BEFINTLIGA?
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HAR CORONA PANDEMIN PAVERKAT ERA STRATEGIER AVSEENDE SOKMARKNADSFORING?
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VAD UPPLEVER NI SOM DEN STORSTA UTMANINGEN FRAMOVER INOM SOKMARKNADSFORING?

Att halla fortsatt stabil CPU nar sokvolymerna okar igen
Datakvalitet pga GDPR.
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Hela tiden veta nar man skall satsa mer alt mindre

Intern forstaelse i foretaget

Koppla ihop alla kampanjer och matverktyg
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